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als Gesprächspartner dazu in der Lage ist, 
Zukunftsplanungen, Ideen und Anregungen von 
Eltern und Familien entgegenzunehmen und zu 
erörtern

diese Hinweise und Anregungen in laufende 
Planungsprozesse einbringt

als Koordinator und Organisator für 
bedarfsorientierte Weiterentwicklungs- und 
Verbesserungsprozesse vor Ort zur Verfügung 
steht

Das Familienbüro im Stadtbezirk berücksichtigt
die Interessen von Eltern und Familien, da es:

Familienbüros vor Ort
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Der gesellschaftliche und politische Konsens ist die Basis

für gemeinsame familienpolitische Leitlinien und Ziele     

und begründet effiziente Netzwerke.

Unterschiedliche gruppenspezifische 
Grundeinstellungen und Werte müssen in Form von 
Kompromissen zusammengeführt werden.

Offene Kommunikation zwischen gesellschaftlichen 
Gruppen, Politik und Verwaltung fördert das 
gegenseitige Verständnis, den vertrauensvollen Umgang 
miteinander und den gewinnbringenden Ideenaustausch.

Leitgedanken



Die Konzeptentwicklung im Rahmen einer

partnerschaftlichen und vernetzungsorientierten 

Zusammenarbeit führt zu einer erfolgreichen Umsetzung  

der im Konsens festgelegten Ziele.

Herkömmliche Strukturen und das Festhalten an 
gewohnten Arbeitsinhalten und Zuständigkeiten sowie 
verwaltungsinternes Ressortdenken müssen überwunden 
werden.

Die Schaffung einer „Win-Win-Situation“ garantiert 
eine engagierte Beteiligung.
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Die Aktivierung, Bündelung und Beteiligung aller Kräfte in   
den Sozialräumen führt zu gewinnbringenden Ideen, ziel-
gerichtetem Wettbewerb und zu mehr Qualität.

Der Aushandlungsprozess des Vereinbarungsmanagements  
ist so zu gestalten, dass einheitliche Standards und 
individuelle Gestaltungsmöglichkeiten zusammengeführt 
werden.

Eine zentrale Steuerung auf der strategischen Ebene und 
eine dezentrale Umsetzung auf der operativen Ebene 
gelingt, wenn Unterstützungsstrukturen in den jeweiligen 
Sozialräumen geschaffen werden.
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Das Familien-Projekt hat den Modernisierungsprozess der 
Verwaltung aufgegriffen und erfolgreich umgesetzt.

Verwaltungsinterne Partner müssen über partizipative
Prozesse integriert und von den Vorteilen der 
Querschnittsorganisation überzeugt werden.

Durch die interne Festlegung funktionaler und moderner 
Verwaltungsstrukturen werden klare und kurze 
Entscheidungswege möglich und eine schnelle, 
abgestimmte Zielsetzung wird erreicht.
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Informationen:
www.familie.dortmund.de

www.wiedereinstieg-dortmund.de

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


