Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

Gender Mainstreaming in
Qualitdtsmanagement, Berichtswesen und Wirksamkeitsdialogen der
Berliner Jugendfreizeiteinrichtungen
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Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

Ziele des Projektes Qualitatsentwicklung Jugendarbeit:

 Verstandigung zwischen offentlichen und freien Tragern
Uber Kernprozesse fachlichen Handelns in ca. 430
Jugendfreizeiteinrichtungen

 Klarung von Aufgaben, Zielen und Methoden
,2hach innen”, Verbesserung padagogischer Qualitat

* berlinweit abgestimmte Qualitatsverfahren fur freie und
Offentliche Trager

o fachliche Unterstitzung von Entscheidungs- und
Steuerungsprozessen

Jugend-flrBerlin
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Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

T Bausteine des Modellprojektes Qualitatsentwicklung der
- =5 Berliner Jugendarbeit 2002 - 2008

—

< -, |

m 1. Handbuch Qualitdtsmanagement der Berliner

N | Jugendfreizeitstatten

‘=D 2. Modell eines Qualitatsberichts (Sachberichte,
— Zielvereinbarungen, Jahresberichte u.a.)

CC 3. Modell fur den ,kommunalen Wirksamkeitsdialog*
D zwischen Einrichtungen, Tragern, Jugendamt und
@) Jugendpolitik zur fachlichen Steuerung
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Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

ugend-flrBerlin
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Wie das QM-Handbuch erarbeitet wurde

Auftragserteilung durch die Jugendamtsleitungen 2002, Festlegung der ersten
Themenschwerpunkte

Partizipatives Verfahren mit aktiver Beteiligung der Mitarbeiter/innen aus tber 50

Jugendfreizeiteinrichtungen, freie und offentliche Trager, SFBB, externe Moderation

Test- und Feedbackverfahren
Infoveranstaltungen ftr bezirkliche Gremien, u.a. Jugendhilfeausschiisse
Fertigstellung der 1. Ausgabe des QM-Handbuches und Einfihrung 2004

Jugendamtsdirektoren/innen beschlief3en die verbindliche Anwendung des QM-
Handbuches zur Selbstevaluierung

2. erweiterte und aktualisierte Ausgabe 2007 mit neuen Schwerpunkten, u.a.
Geschlechtsbewusste Madchen und Jungenarbeit, Uberarbeitung unter Gender
Gesichtspunkten mit Unterstitzung der Gender Mainstreaming Geschéftsstelle

2008 Beendigung der Modellphase, Ubernahme als Regelverfahren
Geplant: 3. Ausgabe Fruhjahr 2011
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Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

Angebotsschwerpunkt
Geschlechtsbewusste Madchen- und Jungenarbeit

1. Schaffung von eigenen Raumen fur Madchen und
far Jungen

2. Aufbau von Madchengruppen
3. Aufbau von Jungengruppen

4. Konzeptionelle Planung eigener Angebote flr
Madchen und flr Jungen

. Geschlechtsbewusste koedukativ gestaltete Angebote

o Ol

. Starkung der Prasenz von Madchen und jungen
Frauen im Offentlichen Raum
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Projekt Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

l Jugend-flrBerlin

Berichtswesen und Wirksamkeitsdialog

eA Bericht der Jugendfreizeiteinrichtung auf Grundlage des
,Gemeinsamen Sachberichtes der Berliner
Jugendfreizeiteinrichtungen® u.a. Informationen tber die
geschlechtsbezogene Nutzung von Angeboten

eB Bericht Jugendarbeit in der Region

eC Bericht Jugendarbeit im Bezirk

eD Entscheidungen tber Ziele und Schwerpunkte durch
das Jugendamt (Jugendhilfeausschuss und Verwaltung)

oE Zielvereinbarungen mit Tragern und Einrichtungen
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Projekt Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

Sachbericht - Qualitatsbericht

1. Umsetzung fachlicher Planungen,
Zielvereinbarungen, thematische Schwerpunkte

2. Besucher- u. Teilnehmer/innenzahlen / Struktur,
u.a. mit Informationen zu geschlechtsspezifischer
Nutzung

. Veranderungen in den Regionen, sozialen Raumen
und Lebenswelten der Kinder- und Jugendlichen

4. Ergebnisse der Arbeit mit dem Qualitatshandbuch

5. Empfehlungen fur zuklnftige Schwerpunkte

Jugend-flrBerlin
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Projekt Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit

Nutzung und Wirkungen

« Das QM-Handbuch wird real von ca. 66 % der Jugendfreizeit-
einrichtungen genutzt.

* Der gemeinsame Sachbericht wird von fast allen
Jugendfreizeiteinrichtungen angewandt.

Berlin

« Das Modell Wirksamkeitsdialog wird von 3 Bezirken
vollstandig umgesetzt, von 9 Bezirken teilweise.

LIF

» Fachliche Verstandigung wurde erreicht, das ,fachliche
Band“ wirkt organisatorischer Zersplitterung entgegen.

« Wichtige Inhalte werden in der praktischen Jugendarbeit
aufgenommen.

 Qualitatsentwicklung in schwierigen Zeiten hilft, hat aber
Grenzen.
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Projekt Qualitatsentwicklung der Berlin Jugendarbeit
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !
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